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Resumo

Este artigo apresenta um trabalho realizado no &mbito da autoavaliagdo da Escola
Secundéria de Faro (ESF), onde tinha sido desenvolvido um projeto educativo, que se
esperava fosse adaptado a especificidade de cada turma através do Projeto Curricular de
Turma (PCT), cabendo ao diretor de turma um papel de particular importancia.

Porque as pessoas com funcgdes de chefia tém responsabilidades que podem dar lugar
a percecOes diferentes da realidade, em relagcdo a dos colegas, interessava saber se 0s
professores diretores de turma se diferenciavam dos restantes, quando se referiam ao
projeto curricular de turma (PCT) e ao processo de autoavaliacdo. Desta forma se
construiu a finalidade deste artigo, isto é, saber até que ponto os diretores de turma
atribuiam mais importancia que os colegas a estes documentos e suas implicacdes.

Como instrumento de investigacdo foi elaborado um questionario para conhecer as
percecdes dos professores face a esses projetos (autoavaliacdo e PCT).

Os resultados dos inquéritos por questionario mostraram a inexisténcia de diferengas
significativas na percecdo entre os diretores de turma e os restantes professores, tendo as
entrevistas explicitado esses resultados.

Apesar de ser um estudo exploratério, esta investigacdo permitiu mostrar alguns
problemas associados a implementacéo de processos que procuram transformar a Escola.
Quer o PCT quer a autoavaliacdo da escola podem constituir instrumentos efetivos de
mudanca e desenvolvimento organizacional, se aplicados por forma a ndo desperdicar
recursos e energias.
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The Curricular Class Project in School Environment: Comparing the Perceptions
of Teachers and Class Directors of a Secondary School.

Abstract

This article presents a work carried out during the self-evaluation of the Secondary School
of Faro (ESF), where an educational project had been developed, which was expected to be
adapted to the specificity of each class through the Class Curricular Project (PCT), where the
class director would have an important role.

As people with leadership roles have responsibilities that may give way to different
perceptions of reality, as to their colleagues, it would be interesting to know if the teachers class
directors were different from the remainder teachers, when referring to the class curriculum
project (PCT) and to the self-evaluation process. This way the purpose of this article was ~built
to know until what point the class directors would give more importance than their colleagues to
these documents and their implications.

As research instrument, a questionnaire to know the teachers' perceptions towards self-
evaluation and PCT was made.

The results of the questionnaire showed that there were no significant differences between
class directors and the other teachers, and the interviews explained these results.

Despite being an exploratory study, this investigation allowed to show some problems
associated with the implementation of school change processes. Both the PCT and the school's
self-evaluation may constitute effective instruments of change and organizational development,
if used in a way that does not waste resources and energies.

Keywords: curricular class project; school self-evaluation; class director; school project;
school change.



O Projeto Curricular de Turma no Enquadramento Escolar:
Comparacado das Percec¢des dos Professores e dos Diretores de
Turma de uma Escola Secundaria

No ano de 2010, a Escola Secundaria de Faro (ESF), decidiu elaborar o seu projeto
educativo, envolvendo toda a comunidade escolar em torno do objetivo politico-
pedagodgico “tornar a escola mais integradora”. Este objetivo, definido pela diretora da
escola e apoiado pelos membros do conselho pedagdgico, foi trabalhado por uma equipa
de representantes dos professores, alunos, encarregados de educacdo e funcionarios,
seguindo uma metodologia de resolugéo criativa de problemas. A equipa produziu um
projeto educativo de qualidade, que foi considerado como um plano estratégico capaz de
iniciar a mudanca de toda a comunidade educativa, tal como descrito em Sousa, Bica e
Monteiro (2014).

Entretanto, com a mudanca de organizacdo do sistema educativo e a criacdo dos
agrupamentos de escolas, foram agregadas oito escolas, do primeiro ciclo ao ensino
secundério, aumentando a oferta educativa: dos cursos cientifico-humanisticos,
vocacionais, profissionais e percursos curriculares alternativos, que obrigou a uma
completa readaptacédo organizacional. A legislacéo instituiu a avaliagdo externa e interna
das escolas, “duas faces da mesma moeda” (Quintas &Vitorino, 2013:24) para
implementar um modelo potenciador da melhoria continua e da qualidade do ensino. E
neste contexto que foi implementado o processo de autoavaliagdo da ESF, que permitiu a
realizacdo de todo um trabalho de andlise e reflexdo sobre o funcionamento da escola,
tendo em vista a sua melhoria.

Neste processo de autoavaliacdo, esperava-se que a estratégia definida no projeto
escola fosse adaptada a especificidade de cada turma através do Projeto Curricular de
Turma (PCT), fomentando, assim, a necessaria autonomia pedagdgica. Deste modo,
caberia ao diretor de turma um papel de particular importancia, enquanto coordenador do
PCT e mediador dos interesses dos varios intervenientes. Porque as pessoas com funcoes
de chefia tém responsabilidades e percecOes diferentes das realidades sob a sua
responsabilidade, em relacdo as dos seus colaboradores, interessava saber se 0s

professores diretores de turma se diferenciavam dos restantes, quando se referiam ao



projeto curricular de turma e ao processo de autoavaliacdo. Desta forma se construiu a
finalidade deste artigo, isto é, saber até que ponto os diretores de turma atribuiam mais
importancia que os colegas a estes documentos e suas implicacdes.

Como instrumentos de investigacdo foi elaborado um questionario para conhecer as
percecdes dos professores face a esses projetos (autoavaliacdo e PCT) e um guido de

entrevista centrado no PCT.

Avaliacéo de Escolas

Em Portugal, a avaliacdo das escolas iniciou-se em 1998, com a publicacdo do
decreto-lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, apenas regulamentado em 2002, instituindo a
avaliacdo externa e interna ou autoavaliagdo. Em 2006, num projeto-piloto abrangendo
24 escolas a nivel nacional (Bica, 2007), a avaliacdo externa definiu cinco dominios:
resultados; prestacdo do servigo educativo; organizagdo e gestdo escolares; lideranca; e
capacidade de autorregulacéo e progresso da escola. Destes, constatou-se que 0 dominio
que mais dificuldade apresentou foi o da capacidade de autorregulacdo, ou seja, a
avaliacdo interna de escolas (Barreira, Bidarra & Vaz-Rebelo, 2011).

Até muito recentemente ndo existia uma cultura de avaliacdo organizacional (Quintas
& Vitorino, 2013), pelo que a sua implementacdo constituiu um real desafio para
encontrar as solucdes adequadas a cada contexto.

Gomes, Silvestre, Fialho e Cid (2011) referiram trés perspetivas distintas de
avaliacdo interna nas escolas: avaliar para elaborar um relatério, numa perspetiva técnico-
burocratica; avaliar para dar visibilidade a organizacdo, numa vertente de marketing; e
avaliar para si proprio, no sentido de efetuar uma autorreflexdo que conduza a melhorias
e ao desenvolvimento organizacional. A autoavaliacdo s6 tem sentido se desencadear
mecanismos de aprendizagem organizacional, for um processo colegial, participativo e
construtivo, que permita encarar a escola como um todo, analisar o seu funcionamento
como uma comunidade e conduzir a um diagnostico que evidencie os pontos fortes e
fracos.

Na perspetiva do desenvolvimento organizacional, exemplos ha de escolas em que a
autoavaliacdo constituiu um instrumento valioso para a melhoria da qualidade do ensino
e da aprendizagem ou uma efetiva mudanca cultural (Curado, 2010). S&o processos que

requerem apoio (Carrasqueiro, 2009) pois provocam alguma resisténcia, nem sempre



pacifica, por parte dos atores da comunidade educativa. Um dos fatores apontados como
determinantes do sucesso destes processos foi a competéncia da equipa de autoavaliagcdo
(Gomes et al., 2011), pois a avalia¢do ndo surge apenas como um instrumento de controlo
(Afonso, 2010), mas como uma ferramenta de apoio a melhoria das aprendizagens dos
alunos, do desempenho dos professores, do funcionamento institucional da escola publica
e das politicas educativas, em suma, a qualidade das escolas.

Na perspetiva técnico-burocratica, os processos de autoavaliacdo estudados
limitavam-se a recolha de opinibes, sem potenciar o debate (Simdes, 2010). Como o
Conselho Nacional de Educacéo referiu, em 2005, a autonomia das escolas nao conseguiu
definir critérios de avaliagdo especificos, pois as autoridades centrais foram determinando
sucessivamente um conjunto de prescrigdes acerca dos critérios e procedimentos de
avaliacdo interna, que centraram as escolas na resposta as solicitagdes oficiais ao invés
de adaptar as recomendacdes a sua realidade.

Na procura de solugdes, as escolas tentaram operacionalizar modelos referenciados
na literatura especializada ou importar experiéncias (Afonso, 2010), o que originou
desajustamentos e erros. Entre estes foram identificados, segundo Alves e Correia (2008)
a falta de meios humanos disponiveis (30,0%), qualificados (20,0%) e a falta de tempo
para a execucao (26,7%). A articulacdo entre os diferentes drgdos de gestdo e a falta de
colaboracéo entre os docentes foram obstaculos a superar. As escolas desgastaram-se na
resposta aos formalismos exigidos, descurando a reflexdo sobre a melhoria da qualidade
da escola.

Sintetizando, a avaliacdo externa é realizada por pessoas que ndo pertencem a escola,
podendo ser feita a pedido da prépria comunidade educativa ou por determinacdo da
administracdo central. Apresenta como vantagens a objetividade e a possibilidade das
informagdes recolhidas poderem ser comparadas em escolas com carateristicas idénticas.
A autoavaliacdo, por se tratar de um processo de reflexao sobre o proprio desempenho da
escola, constitui uma forma privilegiada de identificar e corrigir os erros, ou seja, esta
modalidade de avaliacdo é um processo de aprendizagem e insere-se no dominio das boas
praticas. (Bica, 2007).

O Projeto Curricular de Turma



A legislacdo instituiu o PCT, elaborado pelo conselho de turma, sob orientacéo do
diretor de turma, como forma de adequacao do curriculo nacional ao contexto da escola
e da turma. As escolas e os professores foram mandatados para construir projetos
curriculares em fungdo das necessidades especificas dos alunos, dentro dos limites do
curriculo nacional.

O PCT foi concebido para permitir a gestdo do curriculo e a integracdo das atividades
pedagdgicas dos professores de cada turma e area disciplinar, atribuindo a escola e aos
professores novas fun¢Ges que lhes proporcionassem alguma autonomia face ao poder
central e dessem resposta a problemas concretos das comunidades locais. Pretendia-se
proporcionar aprendizagens significativas e flexibilizar os trajetos e meios de formagéo,
incorporando uma multiplicidade de situacdes e experiéncias (Viana, 2007).

O curriculo nacional, concebido ao nivel macro, para toda a sociedade,
consubstancia-se, ao nivel micro, no projeto curricular de escola operacionalizado, a um
nivel ainda inferior, pelos PCT. Neste sentido, numa perspetiva integradora, o projeto
curricular de escola pode ser considerado como um instrumento de renovacao
pedagdgica, tendo a montante o projeto educativo e a jusante os PCTs (Veloso, Rufino &
Craveiro 2012).

O PCT, considerado como instrumento potenciador da autonomia da escola, destina-
se a promover o trabalho colaborativo entre os professores, gerar melhorias nas praticas
educativas e, consequentemente, nas aprendizagens dos alunos (Leite, 2006). Procura-se,
deste modo, promover um exercicio de autonomia pedagogica, conducente ao
reconhecimento da escola como organizacdo de identidade prépria. Reconhecendo as
limitagdes que ainda perduram, tem sido reafirmada a importancia da independéncia do
trabalho docente (Afonso, 2010) e a necessidade de serem reconhecidos espacos de
autonomia pedagdgica (Leite, 2006) para promover a escola enquanto lugar de decisdo
curricular e verdadeira inser¢do na comunidade.

A gestdo do PCT, enquanto processo, pode ser analisado enquanto projeto de agéo
(Pacheco, 1998) exigindo dos professores trabalho em equipa, colaboracéo e reflexdo
conjunta, o que implica competéncias de lideranga e negociagéo, a par de uma atitude de
investigacdo. Para isso, sdo necessarias condi¢cfes que assegurem 0 exercicio dessas
responsabilidades, sob pena da elaboracdo do PCT se resumir a uma mera “falécia
discursiva e burocratica”, como concluiu (p. 339).

Ao procurar explicar o insucesso na implementacdo dos PCTs, os diferentes autores

aludem, por um lado, a dificuldades na operacionalizacdo da legislacdo, em termos de



autonomia (Leite, 2006), as condicBes individuais ou organizacionais que podem
dificultar o desenvolvimento das competéncias comunicacionais e relacionais (Almeida,
2012), bem como ao exercicio de uma lideranca efetiva que fomente o trabalho em
equipa, a negociacdo e a investigacdo cientifica por parte dos professores (Pacheco,
1998). Neste sentido, a mudanca nas escolas ndo pode ser dissociada de uma lideranca
propensa a promocdo e estimulagdo de projetos de diferenciacdo pedagdgica,

possibilitando um continuo desenvolvimento profissional dos professores.
A Funcéo do Diretor de Turma

O diretor de turma assume um papel de gestor intermédio com responsabilidades
especificas na coordenagdo de todos os professores da turma, pela promogdo do
desenvolvimento pessoal e social dos alunos e sua integracdo no ambiente escolar e, pelo
relacionamento entre a escola, encarregado de educacao e comunidade.

Centrando-se o PCT na figura do diretor de turma, enquanto facilitador de um
trabalho colaborativo no conselho de turma, Almeida (2012) concluiu que este ndo se
deve limitar ao cumprimento das tarefas legalmente definidas, mas aprofundar as relacdes
interpessoais e desenvolver competéncias de comunicagdo. E de salientar, a capacidade
para gerir, coordenar o trabalho e promover o espirito de equipa dos professores, como
contributos importantes na sua funcdo de gestor do curriculo. O diretor de turma deve
assumir-se como um lider de projeto, garante da articulacdo das atividades educativas
desencadeadas pelos professores do conselho de turma, fomentando uma permanente
atualizacdo dos conteidos e integracdo das a¢fes pedagdgicas da turma.

Verificou-se que, em muitas escolas, sdo nomeados diretores de turma, professores
com pouca experiéncia na profissdo e na comunidade (Favinha, Gois & Ferreira, 2012),
0 que proporcionou dificuldades na coordenacdo de colegas mais experientes. Estudando
a implementacdo dos projetos e a agdo dos diretores de turma, Favinha et al. (2012)
consideraram a necessidade de o coordenador dos diretores de turma exercer um papel de
ajuda e acompanhamento, de ser facultada formacdo para um efetivo exercicio de
mediacdo entre professores, alunos e encarregados de educagdo, num auténtico trabalho
colaborativo de reflexdo e debate que favoreca a aprendizagem e a resolucdo de
problemas, e a instituicdo de uma verdadeira cultura colaborativa (Canario, 1998), no
ambito da qual a autoavaliacdo e a avaliacdo externa se assumem como partes integrantes

do processo.



Contudo, Salgueiro (2010) mostrou que, se o diretor de turma desempenhar o papel
preponderante que lhe foi atribuido, caber-lhe-ao tarefas de coordenagdo, organizagéo,
mediacdo de conflitos e animacéo de equipas, sentidas, ndo raras vezes como sobrecarga
em areas para as quais pode ndo ter preparacdo ou disponibilidade. Trata-se, com efeito,
de um trabalho de organizacéo e coordenacédo dos pares que so a partir do estabelecimento
de relagbes de qualidade, quer ao nivel individual quer de equipa, foi explicado, ou seja,
pela construcdo de relacdes de confianca e respeito muatuos, necessarias a mudanca e
conducentes a partilha da lideranca (Graen, 2006).

Outras dificuldades, ao nivel do poder a conferir aos professores e, particularmente,
ao diretor de turma, que ndao corresponde as necessidades, como a legislacdo preveé;
horérios desencontrados e as dificuldades em reunir (Leite, 2006), e, essencialmente, a
tendéncia para um entendimento técnico-burocratico do PCT, em oposicdo a concecao
construtivista e promotora de autonomia do discurso oficial (Viana, 2007), tém sido
identificadas e debatidas pela investigagéo.

Ao serem elaborados apenas para cumprir uma obrigacdo legal, sem uma real
reflexdo coletiva dos professores, estes projetos eram, nas palavras dos professores
entrevistados por Veloso, Rufino e Craveiro (2012), algo totalmente inGtil, pois obriga a
preencher inimeros “papéis” para relatar o que qualquer professor fazia de forma
informal, num conselho de turma.

Face a estas consideracgdes, interessa saber se os diretores de turma poderdo ter uma
perspetiva mais favoravel que os colegas, uma vez que, na auséncia dessa diferenca, a
escola fica muito mais limitada na lideranca necessaria para levar os documentos a
pratica. Com efeito e se bem que noutros contextos, a investigacdo tem mostrado que as
chefias tém percecbes diferentes dos colaboradores face aos sistemas organizacionais,
como evidenciaram Nishii e Wright (2008). Também em contexto hospitalar, trabalhando
com enfermeiros (uma comunidade de iguais e, por isso, mais proxima dos professores),
Price, Fitzgerald e Kinsman (2007) mostraram diferencas nas percec6es dos enfermeiros
e das suas chefias face a melhoria da qualidade de servicos clinicos.

Este artigo relata, assim, uma parte do processo de autoavaliacdo de uma escola,
considerada de elevada qualidade, que conseguiu elaborar um projeto educativo de escola
amplamente negociado e participado, que se esperava ver refletido nos PCTs e na atitude
dos professores e, principalmente, dos diretores de turma. Assim, definiu-se como

proposicéo que, dadas as responsabilidades acrescidas do diretor de turma e o seu papel



de mediador das expectativas de atores sociais tdo diversificados, eles teriam uma

percecao mais favoravel que os restantes professores face ao PCT e a autoavaliacao.

O Método

O estudo sobre a autoavaliacdo e sobre o PCT, recorreu a uma metodologia
quantitativa, com a elaboracdo de um questionério, e qualitativa, com entrevistas a
professores, para permitir a comparacdo dos dados obtidos e, assim, melhorar a
compreensdo das atitudes dos professores (diretores de turma ou ndo) face a autoavaliacdo
e ao PCT.

Sujeitos

A ESF, situada no concelho de Faro, iniciou a sua atividade em julho de 1994. Rege-
se pelo decreto-lei 75/2008, de 22 de abril, que estabelece 0 marco de atuacdo educativa
e define a composicao, funcionamento, competéncias e mandatos dos 6rgéos da escola,
nomeadamente: conselho geral, diretor, conselho pedagogico, conselho administrativo,
os departamentos curriculares e as estruturas relacionadas com as diregdes de turma. A
escola situa-se numa freguesia urbana periférica, que se desenvolveu rapidamente, e
recebe alunos da zona e jovens interessados na sua oferta formativa.

No ano 2011/12, a populacéo escolar contava 654 alunos, dos quais 334 (14 turmas)
frequentavam cursos cientifico humanisticos, 262 (13 turmas) cursos profissionais e 58
(duas turmas) o curso tecnologico de desporto. Cerca de 13% tinha nacionalidade
estrangeira, com maior expressao para os provenientes da Ucrania, Brasil e Roménia.

O corpo docente € experiente, trabalhando a maioria ha mais de quinze anos na ESF
ou em escolas do concelho. Os diretores de turma séo nomeados anualmente pelo diretor,
de entre os professores com elevada competéncia pedagdgica e capacidade de
relacionamento, de acordo com o regulamento interno

A data deste estudo, exerciam funcBes na escola 87 docentes, dos quais 83%
pertenciam aos quadros e 79% tinham mais de dez anos de servico, revelando uma grande
estabilidade do corpo docente. Quanto ao pessoal ndo docente, para além da psicéloga
contratada a meio tempo, 88% dos 34 trabalhadores tinham dez ou mais anos de servigo.
A escola tinha 36 diretores de turma, sendo a maioria género feminino e contando mais

de dez anos de servico letivo.



Participaram neste estudo 46 professores, selecionados numa amostra de

conveniéncia. Na Tabela 1 indica-se a constituicdo da amostra, face a populacdo total.

Tabela 1: Professores Com e Sem Direc¢édo de Turma na Amostra e na Populacéo

% Amostra /

DirecOes de Turma Amostra Populacéo «
Populacdo

Professores com direcdo de

17 30 57%
turma
Professores sem direcdo de

29 36 81%
turma
Total 46 66 69%

Assim, foram inquiridos 57% dos professores com dire¢do de turma e 81% dos que
ndo desempenham o cargo de diretor de turma. Dos 17 diretores de turma que
responderam ao questionario apenas trés tinham menos de dez anos de servi¢o. Todos
eles conheciam muito bem a escola e o seu contexto.

Foram também entrevistados seis professores, concretamente trés diretores de turma
(identificados neste estudo com os nimeros DT2, DT4 e DT5) e trés sem direcao de turma
(identificados neste estudo com os nimeros 1, 3 e 6) para ampliar a compreensdo dos
resultados obtidos pelo questionario. Os entrevistados foram designados como exemplos
de competéncia quer em termos cientificos como em termos relacionais pela direcdo da

escola.

Instrumento

Desenhou-se um questionario para conhecer as percecdes dos professores face a
autoavaliacdo e ao PCT e entrevistou-se um pequeno nimero de sujeitos para uma melhor
compreensdo das respostas ao questionario.

A construgdo do questionario foi da responsabilidade da equipa de autoavaliacdo,
que se baseou nos estudos ja realizados no ambito da avaliacdo interna de escolas e PCTs
(Salgueiro, 2010). Uma primeira parte integrava dois grupos de questdes, num total de
vinte e um itens, associados a uma escala de tipo Likert em que 1 significava discordo em
absoluto e 5 concordo em absoluto. O primeiro grupo de onze itens relativos a

importancia da autoavaliagdo na melhoria da escola, (como por exemplo: O relatorio de



autoavaliacdo contribui para o melhoramento da escola em geral; a equipa de
autoavaliacao tem desenvolvido um trabalho importante; o relatério de autoavaliacao é
tema de andlise nos departamentos curriculares), que revelou ter uma boa consisténcia
interna (Alfa de Cronbach .81). O segundo grupo, com dez itens, analisava a importancia
dos PCTs na melhoria da escola e das aprendizagens dos alunos (como por exemplo: Os
professores consideram que o PCT € um documento atil; os PCTs tém sido
implementados com sucesso nas turmas; o PCT contribui para o melhoramento das
atividades dos alunos), apresentou um Alfa de Cronbach de .87. A segunda parte do
questionario continha algumas variaveis sociodemograficas, como o0 género,
departamento curricular. Para este estudo, a varidvel independente definida foi o
exercicio, ou ndo, do cargo de diretor de turma.

Realizou-se uma aplicagdo-piloto do questionério, junto de quinze professores que,
apos o preenchimento, respondiam a um conjunto de questdes relacionadas com a clareza,
pertinéncia e facilidade em responder as perguntas. Pediu-se-lhes, também, um
comentario sobre o tema e conteudo do questionario, o que permitiu melhorar o

instrumento.

Procedimento

Os questionarios foram entregues individualmente a cada professor, esclarecidos o0s
objetivos e garantida a confidencialidade. Ap6s o preenchimento, os questionarios eram
depositados num cacifo, na sala dos professores, previamente criado para o efeito. Os
dados quantitativos foram tratados no programa IBM SPSS Statistics 21.

Foram também efetuadas seis entrevistas ndo diretivas, a diretores de turma e
professores indicados pela direcdo como bons exemplos de profissionalismo, em que era
colocada uma Unica pergunta aos entrevistados: fale-me do PCT. Todas as entrevistas,
com duracdo aproximada de uma hora, foram gravadas, obtido o consentimento prévio
do sujeito e, posteriormente transcritas. Foi realizada uma analise de conteldo tematica
sem categorias predefinidas, que permitiu obter um pequeno nimero de categorias,
submetidas a uma andlise de correspondéncias no software DTM-40 (Lebart, Piron &
Morineau, 2006) para construir um mapa cognitivo refletindo as percegdes dos

professores e dos diretores de turma da escola.



Resultados

Analise Quantitativa

Analisaram-se as diferencas de média dos professores com e sem direcdo de turma
nas duas dimensdes Importancia da autoavaliacdo e Importancia do PCT através de um
teste t. A tabela 2 indica que ndo existem diferencas significativas entre 0s grupos

estudados.

Tabela 2. Comparacdo das Médias das DimensGes Importancia da Autoavaliacdo e
Importancia do PCT, entre Professores com e sem Dire¢éo de Turma

AUTOAVALIACAO PCT
N Média DP Média DP
DIRECAO DE TURMA
SIM 17 3.18 54 2.99 57
NAO 29 3.23 49 3.11 58
Sig. 75 50

Os resultados (Tabela 2) mostraram que todos os professores (diretores de turma ou
ndo) consideram que a autoavaliagdo e o PCT tém alguma importancia, com valores
acima do ponto médio da escala (3). O desvio padréo inferior a .60 revela muita dispersédo
das respostas dos dois grupos. O teste t de amostras independentes (t=-.67, p>.05) permite
afirmar que as atitudes dos diretores de turma face a autoavaliacdo (m=3.17) ndo se
diferenciam dos restantes professores (3,22). A mesma analise (t=-.31, p>.05) evidenciou

resultados semelhantes relativamente ao PCT.
Analise Qualitativa

Tentando perceber melhor a dispersdo de opinides evidenciada na andlise
quantitativa, realizaram-se seis entrevistas semi-diretivas a trés professores com direcdo
de turma (entrevistados 2, 4 e 5) e trés sem dire¢do de turma (entrevistados 1, 3 e 6),
inquirindo acerca das suas atitudes face ao PCT. A andlise de contetido a que foram
submetidas permitiu diferenciar os entrevistados consoante a sua atitude favoravel

(entrevistados 2 e 6) ou desfavoravel (restantes), relativamente a cinco grandes temas: a



elaboracdo do projeto, as atividades que propde, o ensino, a eficacia e, finalmente, a
avaliag&o.

No sentido de submeter os dados a uma analise de correspondéncias, que permite
mapear as relacdes entre as variaveis nominais e as variaveis independentes, organizou-
se 0 texto em dez categorias (elaboracdo positiva; atividade positiva; ensino positivo;
eficacia positiva, avaliacdo positiva e elaboracdo negativa; atividade negativa; ensino
negativo; eficacia negativa, avaliacao negativa). A analise de correspondéncias, de acordo
com Lebart, Piron e Morineau (2006), consiste na melhor representagdo simultanea de
dois conjuntos de dados, que constituem as linhas (entrevistados) e colunas (categorias)
de uma tabela de contingéncia. A Figura 1 mostra que foi extraida uma Unica dimensédo
que poderemos apelidar de atitude global e cujos polos indicam a atitude positiva versus

atitude negativa.

Elaboragio negativa

DTS
- N PROF3
Elaborago positiva

Atividade negativa

DT4

Eficacia positiva

Ensino negativo
A% Avaliagdo positiva 475 a5 45 0 05

DT2

Ensino positivo PROF&

Atividade positiva Eficdcia negativa

Avaliagdo negativa
PROF1

Figura 1: Analise fatorial de correspondéncias sobre a variavel dependente percec¢des do
PCT e a independente dire¢édo de turma (DT =Diretor de turma; Prof= Professores
sem diregédo de turma)

Assim, verifica-se que os dois professores que avaliam positivamente o PCT, é um
diretor de turma e outro sem direcdo; todos os outros professores e diretores de turma
revelam uma atitude negativa para com este projeto, ndo sendo possivel atribuir uma
tipologia do discurso de acordo com o facto do entrevistado ser ou ndo diretor de turma.
Estes resultados corroboram os resultados do questionario.

Seguidamente, referem-se alguns exemplos do contedo das entrevistas que

explicitam o conteudo de algumas das categorias definidas:



Quadro 1. Descrigdes sobre o PCT obtidas em entrevistas, em cada categoria

CATEGORIA DESCRICAO
Elaboracdo do |“Quando elaboramos um PCT colocamos os problemas, as estratégias e
projeto as atividades adequados a turma e a alguns alunos especificamente. Este

recurso tem utilidade para tentar resolver alguns problemas e aferir
critérios conjuntos, a aplicar em todas as disciplinas” (DT2 - positivo);
“Como é algo que tem de ser feito, é elaborado sem se refletir muito. A
direcdo e os coordenadores deveriam ter uma posi¢do mais interventiva,
ho sentido de proporcionar orientacdes no sentido de o tornar mais
pratico e util” (Prof3 - negativo).

Atividades
propostas

“Pela identificacdo de dificuldades em conselho de turma e pela
articulacdo interdisciplinar das estratégias penso que o PCT é
importante e deve ser levado em consideragdo, é o documento chave
para dinamizagdo de atividades interdiscip/inares” (Prof6 - positivo).
“O atual PCT faz lembrar a antiga drea escola, onde as atividades
propostas eram, sem mais nem menos, aquelas que o professor
normalmente fazia com as suas turmas e cujos “balangos” registados
em ata eram quase sempre 0s mesmos, indepentemente da turma a que
dizia respeito” (Profl - negativo).

“O PCT limita-se a repetir atividades que vém no plano anual de
atividades, bem como outras que todos os professores fazem com as suas
turmas” (DT4 - negativo).

“A ideia que tenho, é que o PCT é mais um documento; no fundo faz-se
ali uma atividade ou outra, mas € para despachar” (DT5 - negativo).

Ensino

“Acho util, em primeiro lugar porque é um trabalho de conjunto sobre o
diagndstico das dificuldades em cada disciplina feito pelo conselho de
turma. Eu, por exemplo, apercebo-me das dificuldades dos alunos que
sozinha, e s6 na minha disciplina, ndo consigo aperceber-me” (Prof6 -
positivo)

Eficacia

“Refletimos e verificamos se é necessario reforcar ou substituir
estratégias e atividades e ai verificamos a sua utilidade e eficiéncia”
(DT2 - positivo).

“Ndo sou contra o PCT, mas devia ser repensado para ser mais pratico
e exequivel” (Prof3 - negativo).

“As estratégias que aparecem no PCT sdo aquelas que fazemos
habitualmente com os alunos. O mesmo se passa com o diagndstico e
andlise da turma, o PCT repete procedimentos habituais dos
professores. Considero o PCT completamente inatil e ndo traz
quaisquer beneficios para alunos e professores, apenas é utilizado
porque é obrigatorio” (DT4 - negativo)

Avaliacéo

“Ndo é reservado muito tempo para a sua avaliagdo...”( Prof3 -
negativo)

“No final do ano letivo é realizada a avaliacédo do PCT, uma avaliacdo
normalmente pacifica e sem problemas de maior, e a perce¢do com que
fico € que poucos docentes ddo relevancia ao documento” (DT4 -
negativo).




Discussao

O presente estudo desenvolveu-se na ESF, no ano escolar de 2011/2012, no ambito
do processo de autoavaliacédo. Interessava conhecer a importancia da avaliagdo interna na
vida escolar e diferencas das percecdes de diretores de turma e professores face ao PCT
enquanto instrumento potenciador das aprendizagens dos alunos e da melhoria geral da
escola.

Com efeito, uma das questdes que se colocou, ao analisar o trabalho dos diretores de
turma e a sua responsabilidade enquanto lideres de projeto, foi compreender se eles se
diferenciavam dos seus colegas na percecao do PCT, mas os resultados dos inquéritos por
questionario mostraram a inexisténcia de diferencas significativas relativamente aos
restantes professores, tendo as entrevistas explicitado esses resultados. Com efeito,
constatamos que apenas dois entrevistados se pronunciaram favoravelmente ao PCT,
sendo um diretor de turma e outro néo.

A maioria dos professores, diretores de turma ou ndo, considerou o PCT
negativamente, mais como um instrumento de controlo burocratico, de carater
redundante, e ndo como algo potenciador da reflexdo coletiva, conducente a uma real
colaboragéo entre os professores. Estes resultados parecem ir ao encontro de Veloso et
al. (2012), cujo estudo mostrou que a comunidade escolar considerava estes projetos
indteis. Os dois entrevistados que se pronunciaram positivamente face ao PCT tornaram
bem saliente a necessidade de condigdes para fomentar um trabalho colaborativo e de
integracdo das varias areas do conhecimento, tal como referiram Pacheco (1998) ou
Almeida (2012).

As crescentes responsabilidades que o sistema educativo vem atribuindo a figura do
diretor de turma, outorgando-lhe um papel importante no processo educativo,
nomeadamente no &mbito da gestdo do curriculo, requerem a definicdo de objetivos
partilhados, com a consequente clarificacdo dos papéis alocados a cada um dos atores. SO
assim podera o diretor de turma exercer verdadeiras funcbes de lideranca e superviséo,
atuando como um agente de mudanca, capaz de impelir todos aqueles que consigo
trabalham, no sentido de implementar uma cultura de escola. Cabe ao diretor da escola,
criar as condicdes que valorizem o papel do diretor de turma, conferindo-lhe um poder

efetivo de gestdo intermédia, com responsabilidades explicitas de coordenacao dos seus



pares, professores da turma, para a construcdo de um efetivo trabalho participativo e
colaborativo (Almeida, 2012). Tendo em conta que o diretor de turma assume essas
funcdes para uma das turmas em que leciona, sendo, nas outras, professor sob orientacdo
de um diretor de turma, pode considerar-se que se trata de uma funcdo de lideranga
amplamente partilhada na escola, no sentido de Graen (2006) e que requer a construcéo
de relacOes de elevada qualidade. Justificam-se, pois, as consideracdes de Favinha et al.
(2012) acerca da necessidade de um acompanhamento dos diretores de turma por um
coordenador que lhes proporcione uma real ajuda e crie as condi¢des para que consigam
assumir o papel de mediador das expectativas e necessidades de professores, alunos e
encarregados de educacgdo, num trabalho colaborativo tendente a identificagéo e resolucéo
dos problemas.

Relativamente as limitagOes da investigacdo, elas estéo relacionadas essencialmente
com o instrumento de recolha de dados. Como atras foi dito, o questionério foi elaborado
pela equipa da ESF encarregue do processo de avaliacdo interna, que se inspirou em
diversos estudos realizados mas, devido a pequena dimensdo da amostra, ndo pode efetuar
os estudos de validagdo necessarios (como as analises fatoriais exploratdrias ou
confirmatdrias). O nimero de entrevistas pode ndo ter sido o suficiente para deixar surgir
outras percecOes e, claro, o estudo foi feito apenas numa escola, ndo podendo ser
generalizado.

Contudo, sendo um estudo exploratério, permitiu mostrar alguns problemas
associados a implementacdo de processos que, na sua esséncia, procuram transformar a
Escola. Se ndo se fomentar uma visdo partilhada e, em conjunto com as liderancas
intermédias, trabalhar para dar sentido a projetos como o PCT e o projeto de autoavaliagao
da escola, de modo a transforma-los em instrumentos efetivos de mudanca e
desenvolvimento organizacional, as pessoas limitar-se-d40 a desperdicar recursos e
energias.

No sentido de uma mudangca efetiva de atitude, considera-se ainda que, como referem
Alves e Correia (2008), embora a formacdo dos diferentes intervenientes na escola,
nomeadamente dos professores, possa facilitar o processo de mudanca, é pela intervencao
ativa, pela reflexdo e resolugédo dos problemas concretos que se colocam a cada escola,
ou agrupamento de escolas, que cada comunidade podera construir uma escola que
contribua efetivamente para a melhoria da aprendizagem dos alunos. Assim, o
agrupamento de escolas em que a ESF esta integrada, ao promover a participacdo da

comunidade educativa na reflexdo em prol acédo coletiva, podera contribuir para uma



integracdo efetiva de todos na construcdo de um projeto comum, que possibilite o
desenvolvimento progressivo de uma cultura de melhoria continua. O papel das chefias
intermédias podera ser repensado de modo a dar um sentido real as responsabilidades que
uma direcdo de turma implica, enquanto lideranga de um projeto curricular de turma.

Assim, recomenda-se que a ESF encontre a forma de valorizar o trabalho dos
diretores de turma, dotando-os da autoridade necesséria, reconhecida pela comunidade
educativa — professores, alunos, encarregados de educacdo e assistentes operacionais —
para que possam desempenhar um papel relevante na coordenacédo das atividades da
turma e na mediacdo dos diversos interesses em presenca. Para tanto, além de facultar as
condigBes necessarias ao exercicio desta fun¢do (como insistiu Favinha et al., 2012),
sugere-se a criacdo de recompensas simbdlicas (uma vez que a legislacdo determina
totalmente os tempos letivos e as remuneracdes), de modo a mostrar & comunidade
educativa a importancia deste trabalho extra e do seu contributo para a efetiva mudanca
da escola.

E, para avaliar, ndo apenas a evolucdo das aprendizagens, mas a mudanca
organizacional global, considera-se essencial elaborar indicadores relevantes,
desenvolvendo-se deste modo uma metodologia de investigacdo — acdo que, pela sua
capacidade de gerar a mudanca dos participantes, pode ser considerada como ideal para
o0 contexto educacional, como mostraram Coutinho et al. (2009).

Futuras investigacGes poderiam inquirir também alunos e encarregados de educacgéo
acerca da importancia do projeto curricular de turma e do tipo de atividades facilitadoras
da aprendizagem dos alunos e de uma maior liga¢do da escola ao seu meio envolvente. A
integragcdo preconizada pela reorganizagdo da escola em agrupamentos verticais,
agregando sob uma mesma lideranca o ensino basico, o secundério, profissional e
vocacional, deveria ser analisada, nomeadamente no sentido de perceber em que medida
0s projetos curriculares de turma e os diretores de turma fomentam atividades partilhadas

que possam, a prazo resultar na mudanca de cultura organizacional.
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